concentrix

Mo ta cong viéc @@

Cham Séc Khach Hang - Thudng Mai Dién Tu Tiéng Nhat (CS)

Cong viéc

e Truc Hotline/ti€p nhan cudc goi, email, tin nhan (Email, chat, Voice) tU khach hang dé giai
dap thac mac, hé trg gidi quyét khiéu nai cua khach hang vé cac san pham va dich vu trén

san thuong mai dién tu.
e Cap nhat théng tin Ién hé théng.

e Thuc hién cic nhiém vu khac theo yéu cau cula cap trén.

Thu nhap

e Thu nhép lén dén:
22.000.000 - 23.200.000 VND/thang.
e Ludng cing: 21.500.000 VND.
e Phu cap com: 500.0004 VND.
« Thudéng KPI: 900.000 - 1.200.000d/thang.

e Nhan 100% luong trong 02 thang thu viéc.

Lich lam viéc

« Xoay ca theo tuan, médi tudn nghi 02 ngay
bat ky:
o Cal:07:00 -16:00
o Ca 2:14:00 - 23:00

Dia diém lam viéc

e Toa Nha Flemington, 182 L& Pai Hanh
Quan 1, TP. HCM.

)) \\ 0985.567.018 (Ms. Loan)

Quyeén Igi

Pudc tham gia BHXH, BHYT day du.

Pudc tham gia gbi bao hiém tai nan 24/7.
14 ngay phép 1 nam.

Dudc tham gia cac khéa training vé ky
nang, nghiép vu.

LS trinh thang tién ré rang.

Kham sutic khoe dinh ky hang nam.

Méi truéng lam viéc quéc t&, hién dai,
chuyén nghiép.

Yéu cau cdng viéc

Théng thao Tiéng Nhat (nghe, ndi, doc,
Viét), yéu cau vé bang cap: N1, N2.

Tiéng Anh cag ban.

T6t nghiép THPT trd én.

Cé kinh nghiém cham séc khach hang la
mot Igi thé.

Giong noi ré rang, dé nghe.

(@ vietnamrecruitment@concentrix.com




